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Droit	  privé	  
§  Code	  des	  obligaJons	  
•  Art.	  328	  CO	  

1	  L'employeur	  protège	  et	  respecte,	  dans	  les	  rapports	  de	  travail,	  la	  personnalité	  du	  travailleur;	  
il	   manifeste	   les	   égards	   voulus	   pour	   sa	   santé	   et	   veille	   au	   main;en	   de	   la	   moralité.	   En	  
par;culier,	   il	  veille	  à	  ce	  que	  les	  travailleurs	  ne	  soient	  pas	  harcelés	  sexuellement	  et	  qu'ils	  ne	  
soient	  pas,	  le	  cas	  échéant,	  désavantagés	  en	  raison	  de	  tels	  actes.	  
2	  Il	  prend,	  pour	  protéger	  la	  vie,	  la	  santé	  et	  l'intégrité	  personnelle	  du	  travailleur,	  les	  mesures	  
commandées	   par	   l'expérience,	   applicables	   en	   l'état	   de	   la	   technique,	   et	   adaptées	   aux	  
condi;ons	  de	   l'exploita;on	  ou	  du	  ménage,	  dans	   la	  mesure	  où	   les	   rapports	  de	   travail	   et	   la	  
nature	  du	  travail	  permeFent	  équitablement	  de	  l'exiger	  de	  lui.	  

	  

Ø  Devoir	  d’abstenJon	  et	  d’acJon	  de	  l’employeur	  
Ø  Harcèlement	  psychologique	  (=	  mobbing)	  et	  sexuel	  
Ø  Stress	  et	  burnout	  

	  
3	  

Cadre	  juridique	  –	  Assises	  genevoises	  2014	  
Emilie	  Walpen	  –	  29.11.2014	  



Droit	  privé	  
§  Code	  des	  obligaJons	  
	  

•  Mobbing	  	  (TF	  2P.39/2004	  du	  13	  juillet	  2004)	  :	  	  
1.  Enchaînement	  de	  propos	  et/ou	  agissements	  hosJles	  
2.  Répété	  fréquemment	  pendant	  une	  période	  assez	  longue	  
3.  Par	  lesquels	  un	  ou	  plusieurs	  individus	  
4.  Chercher	  à	  isoler,	  marginaliser,	  voire	  exclure	  une	  personne	  de	  son	  lieu	  de	  travail	  

	  
ü  AcJon	  en	  dommages	  et	  intérêts	  et	  en	  réparaJon	  du	  tort	  moral	  (art.	  97	  et	  49	  CO)	  ;	  

refus	  d’exécuter	  la	  prestaJon	  ;	  protecJon	  contre	  le	  licenciement	  
Ø  Faisceau	  d’indices	  convergents,	  témoins	  indirects,	  experJses	  médicales	  
Ø  En	  praJque	  :	  très	  difficile	  à	  démontrer	  
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Droit	  public	  
§  Différentes	  lois	  sur	  le	  personnel	  
	  

•  Art.	  6	  Ordonnance	  sur	  le	  personnel	  de	  la	  ConfédéraJon	  (=	  art.	  4,	  al.	  2,	  let.	  d,	  LPers)	  
1	  L'employeur	  veille	  à	  ce	  que	  les	  employés	  ne	  soient	  pas	  désavantagés	  du	  fait	  de	  leur	  sexe	  ou	  
de	  leur	  mode	  de	  vie.	  
2	  Dans	   le	   cadre	  défini	   par	   les	  direc;ves	  du	  Conseil	   fédéral,	   les	  départements	  prennent	  des	  
mesures	  ciblées	  afin	  de	  réaliser	  dans	  les	  faits	  l'égalité	  des	  chances	  et	  l'égalité	  de	  traitement	  
entre	   femmes	   et	   hommes.	   Ils	   établissent	   des	   programmes	   d'encouragement	   à	   cet	   effet	   et	  
peuvent	  faire	  appel	  à	  des	  spécialistes	  ou	  fixer	  des	  quotas.	  
3	   Ils	  protègent	   la	  dignité	  de	   la	   femme	  et	  de	   l'homme	  sur	   le	   lieu	  de	   travail	   et	  prennent	  des	  
mesures	  adéquates	  pour	  faire	  respecter	  l'interdic;on	  de	  la	  discrimina;on,	  notamment	  pour	  
prévenir	  toute	  forme	  de	  harcèlement	  sexuel.	  

	  

•  Le	  Parlement	  de	  la	  Ville	  de	  Zurich	  a	  récemment	  introduit,	  dans	  son	  ordonnance	  sur	  les	  
rapports	  de	  travail	  du	  personnel	  de	  la	  Ville,	  une	  disposiJon	  selon	  laquelle	  la	  tolérance	  
et	   l’acceptaJon	   ainsi	   que	   l’égalité	   des	   chances	   lors	   des	   embauches	   et	   du	  
développement	   personnel	   devraient	   être	   encouragées	   à	   l’égard	   des	   personnes	  
employées	  qui,	  entre	  autres,	  pourraient	  être	  désavantagées	  en	  raison	  de	  leur	  idenJté	  
de	  genre	  (Beschluss	  des	  Gemeinderates	  der	  Stadt	  Zürich	  vom	  14.	  März	  2012	  zu	  Art.	  3	  	  
lit.	  k	  der	  Verordnung	  über	  das	  Arbeitsverhältnis	  des	  städ;schen	  Personals).	  
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CCT	  
•  Lignes	  directrices	  et	  règles	  types	  de	  l’USS	  
Ø  Réaliser	  l’égalité	  de	  traitement	  entre	  travailleurs	  et	  travailleuses	  LGBT	  

(lesbiennes,	  gays,	  bisexuel(le)s,	  transgenres)	  et	  hétérosexuel(le)s	  dans	  tous	  les	  
domaines	  de	  la	  vie	  
	  	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

	   	   	   	   	   	  (hjp://www.sit-‐syndicat.ch/spip/spip.php?arJcle466)	  
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CCT	  
•  CCT	  Coop	  Société	  CoopéraJve	  

	  	  
	   	   	   	   	   	   	  (hjp://www.service-‐cct.ch)	  
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CCT	  
•  CCT	  Coop	  Société	  CoopéraJve	  
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CCT	  
•  CCNT	  du	  groupe	  Migros	  	  
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CCT	  
•  CCT	  Groupe	  Globus	  
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CCT	  
•  CCT	  des	  CFF	  2011	  

11	  
Cadre	  juridique	  –	  Assises	  genevoises	  2014	  
Emilie	  Walpen	  –	  29.11.2014	  



Règlement	  de	  prévoyance	  
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Règlement	  de	  prévoyance	  
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OuJls	  pour	  l’employeur/euse	  
§  Check-‐list	  en	  vue	  de	  l’applicaJon	  de	  la	  loi	  sur	  le	  partenariat	  

enregistré	  dans	  les	  entreprises	  et	  dans	  l’administraJon	  
•  Éditée	  par	  Network	  et	  Wybernet,	  en	  collaboraJon	  avec	  la	  Commission	  

Monde	  du	  travail	  de	  Pink	  Cross	  et	  LOS	  
	  

•  Parmi	  ses	  recommandaJons,	  on	  peut	  citer	  les	  suivantes:	  
–  Lors	  d'une	  candidature	  à	  un	  poste,	  ne	  parler	  de	  l'état	  civil	  que	  si	  cela	  

joue	  un	  rôle	  dans	  l'aFribu;on	  de	  la	  place.	  
–  Les	  partenaires	  enregistré-‐e-‐s	  ont	  le	  droit	  d'être	  traité-‐e-‐s	  à	  égalité	  

avec	  les	  gens	  mariés.	  
–  Le	  service	  du	  personnel	  doit	  être	  prêt	  à	  ce	  que	  les	  partenaires	  

enregistré-‐e-‐s	  u;lisent	  un	  deuxième	  nom	  dans	  la	  vie	  de	  tous	  les	  jours.	  
–  Il	  sera	  u;le	  que	  l'applica;on	  de	  la	  loi	  sur	  le	  partenariat	  soit	  intégrée	  

dans	  une	  procédure	  de	  réglementa;on	  générale	  visant	  à	  éviter	  la	  
discrimina;on.	  
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OuJls	  pour	  l’employeur/euse	  
§  Charte	  /	  Règlement	  d’entreprise	  	  
	  

•  Rappelle	  les	  principes	  de	  l’entreprises	  
•  Ex.	  concernant	  la	  conciliaJon	  entre	  travail	  et	  famille	  :	  
	  

ü  «Nous	  ajachons	  de	  l’importance	  à	  ce	  que	  les	  problèmes	  familiaux	  soient	  pris	  en	  
compte	  au	  même	  Jtre	  que	  ceux	  de	  l’entreprise»	  

ü  «L’organisaJon	  du	  travail	  quoJdien	  Jent	  compte	  des	  obligaJons	  familiales;	  
l’entreprise	  cherche	  des	  soluJons	  adéquates»	  

ü  «Nous	  aménageons	  nos	  structures	  de	  manière	  à	  tenir	  compte	  des	  demandes	  des	  
familles»	  

ü  «Nous	  ne	  faisons	  pas	  de	  différence	  de	  traitement	  entre	  nos	  employé-‐es	  selon	  leur	  
orientaJon	  sexuelle»	  

ü  «Nous	  promouvons	  la	  famille,	  indépendamment	  de	  l’orientaJon	  sexuelle	  de	  nos	  
employé-‐es»	  

•  Obligatoire	  pour	  certains	  types	  d’entreprises	  (art.	  37	  LTr)	  
•  Elaborée	  par	  la	  direcJon,	  avec	  ou	  sans	  le	  concours	  de	  collaborateurs	  
•  AjenJon	  à	  la	  concréJser	  !	  
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OuJls	  pour	  l’employeur/euse	  
§  Charte	  suisse	  de	  la	  diversité	  en	  entreprise	  	  
	  

•  Rappelle	  les	  droits	  et	  obligaJons	  des	  employeurs	  dans	  le	  domaine	  du	  
respect	  de	  la	  personnalité	  de	  chaque	  personne	  travaillant	  au	  sein	  d’une	  
entreprise,	  ainsi	  que	  de	  l’ordre	  juridique	  dans	  son	  ensemble.	  
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OuJls	  pour	  l’employé-‐e	  

•  Assistance	  judiciaire	  
	  Une	  fois	  la	  procédure	  entamée	  ;	  condiJons	  d’insolvabilité	  

•  Permanences	  des	  Ordres	  des	  avocats	  
	  Par	  ex.	  Genève	  :	  lundi	  à	  vendredi	  de	  10h00	  à	  18h30,	  sans	  rdv,	  	  
	  CHF	  60.–	  (hjp://www.odageneve.ch/fr/permanence)	  

•  AssociaJons	  d’étudiants	  en	  droit	  
	  Par	  ex.	  Lausanne	  :	  AEDL,	  gratuit,	  par	  email	  (www.aedl.ch)	  

•  AssociaJons	  LGBT	  
	  PinkCross	  et	  LOS	  :	  liste	  d’adresses	  et	  conseils	  	  
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Conclusion	  
•  L’interdicJon	  de	   la	  discriminaJon	  fondée	  sur	   l’orientaJon	  sexuelle	  

se	  trouve	  donc	  éparpillée	  dans	  différentes	   lois	  sur	   le	  personnel	  ou	  
dans	  des	  convenJons	  collecJves	  de	  travail.	  

•  Depuis	  l’entrée	  en	  vigueur	  de	  la	  Loi	  sur	  le	  partenariat	  enregistré,	  les	  
discriminaJons	   de	   travailleuses	   et	   de	   travailleurs	   ayant	   conclu	   un	  
partenariat	   enregistré,	   par	   comparaison	   avec	   des	   collaborateurs	  
mariés,	  ne	  sont	  généralement	  plus	  objecJvement	  jusJfiées.	  

•  En	  revanche,	   les	  concubin(e)s	  du	  même	  sexe	  n’ont	  pas	   les	  mêmes	  
droits	  s’ils	  n’enregistrent	  pas	  leur	  partenariat.	  

•  Toutefois,	  de	  nombreux	  contrats	  de	  travail	  et	  règlements	  de	  caisses	  
de	  pension	   leur	  accordent	  expressément	   les	  mêmes	  droits	  ou	  des	  
droits	   largement	   semblables	   à	   ceux	   qui	   reviennent	   aux	   couples	  
mariés.	  

•  La	  diversité	  au	  travail	  est	  une	  plus-‐value	  pour	  les	  entreprises.	  
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